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I. Vision General

I.1 INTRODUCCION

La Corrupcion, en cualquier forma en que ésta se manifieste, afecta gravemente el patrimonio, la
competitividad y confiabilidad de las empresas publicas y privadas, ya que ocasiona que se tomen
decisiones que favorecen intereses de Terceros, que pueden ser contrarios al logro de los objetivos
establecidos en el Plan de Negocios de CONSTIN, S.A. DE C.V. y provoca dafios en la economia.

Las consecuencias de la Corrupcién en una empresa como lo es CONSTIN, S.A. DE C.V., ademas de
impactar en la organizacién, afecta también la reputacién, imagen y confianza en un pais, con
independencia de que los beneficios ilicitos que obtienen quienes incurren en estas practicas provengan o
no de recursos publicos, porque se traduce en violaciones a la regulacion existente y en una
descomposicién social. Por ello, el gobierno mexicano y diversos gobiernos extranjeros han impulsado
esfuerzos para combatirla, a través de la emision de Leyes y Obligaciones Anticorrupcion.

En CONSTIN, S.A. DE C.V. se ha adoptado una postura de Cero Tolerancia a la Corrupcion y se ha tomado
la decision de llevar a cabo las acciones necesarias para combatir cualquier Hecho de Corrupcién en
detrimento de su reputacién y que afecte el desarrollo del pais, violente las Leyes y Obligaciones
Anticorrupciéon y aliente a los Terceros a que presenten propuestas competitivas, innovadoras o
econdmicas.

Las presentes Politicas y Lineamientos Anticorrupcién DCA-025 tienen el propdsito de contribuir a que
CONSTIN, S.A. DE C.V., en sus relaciones con Terceros, adopten practicas que fomenten el cumplimiento
de las Leyes y Obligaciones Anticorrupcion alineadas al Programa de Cumplimiento.

Acorde con lo anterior, se establecen los mecanismos que permiten que la Direccion General y los
Colaboradores cumplan con esta norma y ayuden a identificar y prevenir que los Riesgos de Corrupcién se
materialicen en Hechos de Corrupcion, aplicar las directrices conductuales en su actuacién en el ejercicio de
las funciones que le han sido encomendadas y ante Terceros, asi como la forma y medios a través de los
cuales declaren el posible Conflicto de Intereses. De igual forma, proveen a los Terceros de los medios para
comunicar las relaciones con el Personal y Personas Politicamente Expuestas que resulten relevantes, en
sus procesos Y actividades de negocios con CONSTIN, S.A. DE C.V.
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Estas Politicas y Lineamientos Anticorrupcion DCA-025 tienen también como propdsito que la toma de
decisiones del Colaborador se lleve a cabo de manera imparcial, promover un mercado competitivo y
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otorgar certeza juridica en la actuacion de la Direccién General y de los Colaboradores en su Interaccién o
Intervencion con Terceros.

[.2 OBJETIVOS

Las presentes Politicas y Lineamientos Anticorrupcion DCA-025 tienen por objeto establecer acciones que
deben ser ejecutadas por los Colaboradores, a fin de promover el cumplimiento de las Leyes y Obligaciones
Anticorrupcion, para propiciar que las operaciones se lleven a cabo de conformidad con los valores y
principios establecidos en el Cadigo de Etica DCA-023, y que contribuya a gestionar los riesgos asociados a
Hechos de Corrupcién para prevenirlos y mitigarlos, asi como establecer las directrices que permitan al
Colaborador identificarlos, y los medios para monitorearlos y combatirlos.

De manera especifica:

a) Establecer las directrices generales que debe observar el Colaborador en su relacién con Terceros,
durante la celebracién de reuniones, visitas, actos publicos oficiales, representaciones,
procedimientos deliberativos, negocios, entrevistas de trabajo y, en general, en el desempefio de las
funciones que les han sido encomendadas.

b) Orientar al Colaborador en la identificacion de Conflictos de Intereses y la manera de declararlos.

¢) Proporcionar a los Terceros los medios para manifestar sus relaciones familiares, personales o de
negocios con Personas Politicamente Expuestas, que resulten relevantes en los procesos,
procedimientos y actividades en que participan o intervienen.

d) Propiciar que los Terceros, en su interaccién con el Colaborador, compartan los valores y principios
éticos de CONSTIN, S.A. DE C.V., asi como la aplicacion de mecanismos propios que fomenten
acciones similares a las establecidas en las presentes Politicas y Lineamientos DCA-025 o, en su
caso, manifiesten su adhesién a dichos valores y principios.

1.3 ALCANCE

Las presentes Politicas y Lineamientos Anticorrupcién DCA-025 son de aplicacién general y observancia
obligatoria para los Colaboradores y Terceros.

1.4 RESPONSABILIDADES

El Gerente de Calidad/Oficial de Cumplimiento es responsable de elaborar, revisar y, en su caso actualizar
las Politicas y Lineamientos Anticorrupcién DCA-025.
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Es responsabilidad del Director General autorizar las Politicas y Lineamientos Anticorrupcion DCA-025 y sus
modificaciones.

1.5 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Cédigo de Etica DCA-023

Comité de Etica y Riesgos DCA-022

Tipos de Corrupcion DCA-027

Factores de Riesgo de Corrupcion DCA-028

Guia de Actuacion del Colaborador que interviene e interactia con Terceros DCA-029
Guia para identificar posible Conflicto de Intereses DCA-030

Politicas y Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales DCA-031

[1.6 DEFINICIONES

Acciones Antilavado. Acciones que tienen por objeto combatir el uso de recursos de procedencia y para
fines ilicitos y sus efectos, de manera enunciativa mas no limitativa: (i) delictiva, (ii) fraudulenta, (iii) crimen
organizado, (iv) corrupcién y soborno, (v) lavado de dinero, (vi) financiamiento al terrorismo, (vii) tréfico de
estupefacientes, personas o de armas, (viii) combate al mercado ilicito de combustibles, o (ix) cualquier otro
supuesto previsto por el Codigo Penal Federal o por las autoridades financieras correspondientes.

Actividades Vulnerables. Aquellas que los Procesos y &reas internas determinen que tienen
caracteristicas que facilitan el Lavado de Dinero.

Acuerdos comerciales. Acuerdo de voluntades directa o indirectamente relacionado con el objeto de
CONSTIN, S.A. DE C.V., en forma verbal o escrita, cuyo objeto sea licito. Transaccién que tenga una
finalidad econémica, intercambio de bienes o servicios en cualquiera de sus formas.

Acuerdos de colaboracion. Convenios que celebra CONSTIN, S.A. DE C.V. con instancias de gobierno,
personas fisicas o0 morales u organizaciones, ya sean nacionales o extranjeras, que tengan instrumentados
mecanismos 0 programas cuyo objeto sea asegurar y promover el desarrollo de una cultura ética, o de
combate a la Corrupcién en cualquier forma en que se presente.

Beneficiario Final.
Se entendera por Beneficiario Final a la persona o grupo de personas que:

a) Por medio de otra o de cualquier acto, obtiene el beneficio derivado de éstos y es quien, en Ultima
instancia, ejerce los derechos de uso, goce, disfrute, aprovechamiento o disposicion de un bien o
servicio, 0

b) Ejerce el control de la persona moral que, en su caracter de cliente, lleve a cabo actos u
operaciones con quien realice una Actividad Vulnerable, asi como las personas por cuenta de
quienes celebra alguno de ellos.
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Se entiende que una persona o grupo de personas controla a una persona moral cuando, a través de la
titularidad de valores, por contrato o cualquier otro acto, puede:

a) Imponer, directa o indirectamente, decisiones en las asambleas generales de accionistas, socios u
organos equivalentes, o nombrar o destituir a la mayoria de los consejeros, administradores o sus
equivalentes;

b) Mantener la titularidad de los derechos que permitan, directa o indirectamente, ejercer el voto
respecto de mas del cincuenta por ciento del capital social, o

c) Dirigir, directa o indirectamente, la administracién, la estrategia o las principales politicas de la
misma. No se consideraran como Beneficiarios Finales a los poderdantes o mandantes en los casos
en que sus apoderados o mandatarios celebren el acto u operacion de que se trate.

Cédigo de Conducta. Documento complementario que establece los comportamientos esperados y
conducta permitidos para los Colaboradores que trabajan en y para CONSTIN, S.A. DE C.V., acordes con el
cumplimiento de los Principios Eticos descritos en el Codigo de Etica.

Cédigo de Etica. Documento que establece las reglas de ética corporativa de CONSTIN, S.A. DE C.V.

Comité de Eticay de Riesgos. Organo colegiado que promueve, fomenta y establece criterios en temas de
ética corporativa y Riesgos de Corrupcién, apoyando al cumplimiento de lo dispuesto en los cddigos de
Etica y de Conducta, las Politicas y Lineamientos Anticorrupcion y las Politicas y Lineamientos para la
Proteccién de Datos Personales.

Conflicto de intereses. Es aquella situacion en la que por razones de parentesco, amistad, intereses
patrimoniales o cualquier otra, una persona ve afectada su objetividad en la toma de decisiones y se ve
impulsada a favorecer intereses propios o de terceras personas sobre los de CONSTIN, S.A. DE C.V.

Conflicto de Intereses Aparente. Cuando existen circunstancias que pueden hacer creer a Terceros que
los intereses privados del Personal o Terceros influirdn indebidamente en el desempefio de sus
obligaciones, aunque en realidad no sea asi.

Conflicto de Intereses Potencial. Cuando bajo ciertas circunstancias futuras, los intereses del Colaborador
puedan afectar su objetividad en la toma de decisiones. Por ejemplo: Su cényuge se postuld para ocupar el
cargo de representante legal de una empresa que adquirié unas bases de concurso porque esta interesada
en participar en un procedimiento de contrataciéon. Su cényuge aln no es contratado y la empresa aun no
participa en el procedimiento de contratacion.

Conflicto de Intereses Real. Cuando se tiene un interés personal en el asunto que esta conociendo, que
afecte el desempenfo responsable y objetivo de las funciones encomendadas. Por ejemplo: Su cényuge es
representante legal de una empresa que participa en un procedimiento de contratacion.

Corrupcién. Actos u omisiones por los cuales una persona incumple sus obligaciones, o solicita de otro el
incumplimiento de las suyas, para obtener un beneficio ilegitimo para si mismo o para otro de su interés.
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Debida Diligencia. Proceso en el que se verifica informacién de Terceros o Terceros con los que se
mantiene vigente o con los que se pretenda celebrar algin tipo de Acuerdo comercial para conocer sus
politicas en integridad y ética, los riesgos de corrupcion relacionados con los mismos, asi como las medidas
gque se requieren adoptar para prevenir y mitigar esos riesgos.

Etica e Integridad Corporativa. Principios que rigen la actuacion y toma de decisiones de la Alta Direccion,
el Personal y que definen la cultura de una organizacién respecto a la manera en que obtiene o ejecuta sus
negocios.

Factores de Riesgo de Corrupcion. Circunstancia, causa o situacion interna y/o externa a la que se le
atribuye que un Riesgo de Corrupcion se materialice.

Hechos de Corrupcion. Cualquier acto u omision con el propésito de (i) pagar, ofrecer, dar, prometer dar o
autorizar la entrega, a cualquier persona (incluidos los particulares, organizaciones comerciales, partidos
politicos o funcionarios publicos) ("Persona"), o solicitar, aceptar o estar de acuerdo en aceptar de cualquier
Persona, ya sea directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para a) influir en cualquier acto o decisién
del destinatario en su capacidad; b) inducir al destinatario a realizar u omitir cualquier acto que viole un
deber de buena fe, imparcialidad o confianza, o recompensar al destinatario por actuar de manera
inapropiada; o c) obtener, influir, inducir o recompensar cualquier ventaja inadecuada, o donde el
destinatario estaria actuando de manera incorrecta al recibir la cosa de valor, o cualquiera que pudiere
implicar la violacion de las Leyes y Obligaciones Anticorrupcion aplicables; (ii) el uso de recursos para el
Lavado de Dinero o el financiamiento al terrorismo, o de otra manera tratar con recursos de procedencia
ilicita, cuya realizacién puede dar lugar a un Tipo de Corrupcion conforme se sefiala en el DCA-027, de las
presentes Politicas y Lineamientos; (iii) Empleo de intermediarios como esquema de triangulacién, para
evadir el cumplimiento de una ley u ordenamiento nacional o extranjero a que se esté obligado o cualquier
tipo de empleo ilicito, y (iv) De manera enunciativa mas no limitativa: el encubrimiento, ocultamiento,
incitacién, ayuda, instigacién, coalicién, patrocinio en contrataciones o seleccién de personal y desvio de
recursos.

Lavado de Dinero. Actividad con la que se pretende integrar al mercado legal recursos de procedencia
ilicita o destinarlo a fines ilicitos, incluyendo el terrorismo. Los recursos o destino pueden ser resultantes de
operaciones delictivas, fraudulentas, provenientes de cualquier actividad ilicita, falsificacion, operaciones del
crimen organizado, corrupcién o soborno, financiamiento al terrorismo, trafico de estupefacientes, personas
o de armas, defraudacion fiscal, o cualquier otro supuesto previsto por el Codigo Penal Federal o por las
autoridades financieras correspondientes.
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Leyes Antilavado. Ley Federal para la Prevencién e Identificacion de Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita, o las que resulten aplicables en los paises donde se lleven a cabo operaciones.

Leyes y Obligaciones Anticorrupcién. Las leyes mexicanas y extranjeras siguientes: (i) Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcion, (ii) Ley General de Responsabilidades Administrativas, (iii) Codigo Penal
Federal, (iv) Ley Federal de Austeridad Republicana, (v) Ley de Préacticas Corruptas en el Extranjero de los
Estados Unidos 1977 (FCPA, por sus siglas en inglés), (vi) Ley Contra el Soborno del Reino Unido 2010 (UK
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Bribery Act 2010, por sus siglas en inglés), (vii) cualesquiera otra disposicion juridica o administrativa
antisoborno y anticorrupcién que prohiban cualquier Hecho de Corrupcién, en cada caso en la medida en
gue sean aplicables a cada parte, incluidas entre otras, (a) las disposiciones juridicas y administrativas, que
prohiban el soborno y en su caso, las relativas a la lucha contra el soborno y la corrupcion, y la Convencién
Sobre la Lucha Contra el Soborno de Funcionarios Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales
Internacionales de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), Convencién de
las Naciones Unidas contra la Corrupcion (UNCAC).

Leyes y Obligaciones de Proteccidon de Informacién. Comprende las siguientes: (i)Ley Federal de
Protecciéon de Datos Personales en Posesion de los Particulares, (ii) la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y (iii) las Politicas y Lineamientos de Proteccion de Datos
Personales en CONSTIN, S.A. DE C.V.

Lineas de Defensas. 1. Primera Linea de Defensa: Esta conformada por las areas que administran y
operan los procesos estratégicos, operativos, de soporte y areas internas, bajo los principios de autocontrol,
autorregulaciéon y autogestion. Tienen bajo su responsabilidad la identificacion y tratamiento o gestion de
riesgos.

2. Segunda Linea de Defensa: Estd conformada por las areas responsables de coordinar y asesorar a la
primera linea de defensa en la Administracion de cada categoria de los riegos, asi como para monitorear la
instrumentacién de los controles y el cumplimiento de las disposiciones juridicas y normativas aplicables. La
segunda linea de defensa asiste a la primera linea de defensa en la identificacion, declaracion, evaluacion,
aplicacion de metodologias, gestion, acciones de control y reporte de riesgos; ademas de consolidar esta
informacidn para su incorporacién en la toma de decisiones.

3. Tercera Linea de Defensa: Esta conformada por las areas responsables de supervisar y verificar la
efectividad de la administracion de riesgos. En CONSTIN, S.A. DE C.V. esta funcién recae en el Comité de
Etica y de Riesgos.

Linea Etica. Mecanismo mediante el cual se da atencion, brinda asesoria y se atienden los casos en
materia de ética al interior de CONSTIN, S.A. DE C.V., asi como cualquier duda o denuncia sobre posibles
violaciones al Cadigo de Etica DCA-023 y al Cédigo de Conducta DCA-024.

Listas Restrictivas. Bases de datos nacionales e internacionales que recopilan informacién, reportes y
antecedentes de personas fisicas y morales y que para efectos de las presentes Politicas y Lineamientos
deben ser consultadas en los enlaces siguientes:

http://rsps.gob.mx/Sancionados/index.jsp

https://sppld.sat.gob.mx/pld/interiores/actualizacionlistas.html

https://www.export.gov/csl-search
https://eeas.europa.eu/headquarters/headquartersClhomepage_en/8442/Consolidated%20list%200f%20san

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

ction
https:/www.gov.uk/government/publications/financial-sanctions-consolidated-list-of Jtargets/consolidated-list-
of-targets"
Revisado por: Autorizado por:
Puesto: Gerente de Calidad / Oficial de Cumplimiento Puesto: Director General
Nombre: Rita Imelda Cuevas Escutia Nombre: Jorge Raymundo Cuevas Escutia

° FOC-001 Ver. 01



http://rsps.gob.mx/Sancionados/index.jsp
https://sppld.sat.gob.mx/pld/interiores/actualizacionlistas.html

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

@

CONSTIN, S. A.DE C. V.

Documento

NOMBRE: Politicas y Lineamientos Anticorrupcion VERSION: 06
CODIGO: DCA-025 FECHA REVISION: 25-05-24

Manifiesto Anticorrupcion. Documento impreso o electrénico mediante el cual el Colaborador expresa su
rechazo absoluto a cualquier Hecho de Corrupcion y su compromiso con el cumplimiento de las Leyes y
Obligaciones Anticorrupcion, las Politicas Internas Anticorrupcion de CONSTIN, S.A. DE C.V. y las
disposiciones juridicas y administrativas que regulan sus funciones.

Perfil Etico. Criterios requeridos del Colaborador o candidatos que describen el comportamiento,
razonamiento y juicio ético, asi como sus antecedentes conductuales, para ocupar un puesto en CONSTIN,
S.A.DE C.V.

Personas Politicamente Expuestas.

a. Nacionales: Se consideran aquellas personas listadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en
la pagina:
https:/mww.gob.mx/shcp/documentos/uif-marco-juridico-personas-politicamente-expuestas-nacionales
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/532306/Documento_de Acrobat. pdf

Adicionalmente las siguientes:

1. Gerentes, Superintendente y Supervisores.

2. Las que intervienen o realicen funciones estatutarias previstas en el lineamiento 11.4.2 de la Paliticas y
Lineamientos, frente a los Terceros o cualquier otra que implique un Acuerdo comercial;

3. Personal que desempefie un puesto, cargo, comision o funciones equivalentes, homdélogos o adjuntos y
hasta tres niveles inferiores a los referidos en la literal b de este numeral; y

4. Funcionarios publicos equivalentes a los anteriormente listados en otros paises, tratandose de los
Terceros que participen en procesos que operen en el extranjero.

b. Extranjeras: funcionarios publicos equivalentes a los anteriormente listados en otros paises, tratdndose
de los Terceros que participen en procesos que operen en el extranjero.

Politicas Internas Anticorrupcién de CONSTIN, S.A. DE C.V. Significan conjuntamente (i) Politicas y
Lineamientos Anticorrupcion para CONSTIN, S.A. DE C.V., (ii) Cédigo de Etica de CONSTIN, S.A. DE C.V.,
(iii) Codigo de Conducta de CONSTIN, S.A. DE C.V., y (iv) Paliticas y Lineamientos para el Desarrollo de la
Debida Diligencia en CONSTIN, S.A. DE C.V., en Materia de Etica e Integridad Corporativa.

Politicas y Lineamientos. Politicas y Lineamientos Anticorrupcion para CONSTIN, S.A. DE C.V.

Programa de Cumplimiento. Documento autorizado por el Director General aplicable a CONSTIN, S.A. DE
C.V., que busca prevenir o mitigar riesgos de cumplimiento, de corrupcién y legales.

Regalos e Invitaciones. Aquellos definidos por el Cédigo de Conducta DCA-024. No se consideran regalos
u obsequios los articulos promocionales de bajo costo tales como cuadernos, agendas, lapices, carpetas,
calendarios y otros souvenirs relacionados, que contengan impreso el logotipo del Tercero, que sean
fabricados para su entrega masiva y que no representen un potencial Conflicto de Intereses del Personal
gue lo reciba.

Relaciones con Funcionarios y Servidores Publicos de gobiernos (Personas Politicamente
Expuestas). Relaciones o vinculos de negocios, personales o familiares, de los Terceros, sus conyuges y
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parientes, que participan o intervienen en los procesos, procedimientos o actividades referidos en las
presentes Politicas y Lineamientos, con el Personal y Personas Politicamente Expuestas.

Riesgos de Corrupcion. Aquéllos asociados a situaciones en las que, por una accién u omision intencional,
se hace uso indebido de atribuciones, recursos o informacién con objeto de obtener beneficio personal o
para terceros, que no les corresponda conforme a las disposiciones legales aplicables.

Terceros. Personas fisicas o morales, nacionales o extranjeras, sobre las que CONSTIN, S.A. DE C.V.
tenga control, incluyendo asociaciones conjuntas, asi como los inversionistas, consultores, proveedores y
contratistas, y cualquier otro que actle en representaciéon de CONSTIN, S.A. DE C.V.

Tipos de Soborno. Los tipos de soborno son los siguientes:

a. Soborno al Personal: Se presenta cuando un Particular promete, ofrece o entrega cualquier beneficio
indebido al Personal, directamente o a través de terceros, a cambio de que realice o se abstenga de realizar
un acto relacionado con sus funciones, o bien, cuando abusen de su influencia real o supuesta, con el
propésito de obtener o mantener, para si mismo o para un tercero, un beneficio o ventaja, con
independencia de la aceptacion o recepcion del beneficio o del resultado obtenido.

b. Soborno a servidores publicos: Se presenta cuando el Colaborador de CONSTIN, S.A. DE C.V,, ofrecen o
prometen a servidores publicos u otros funcionarios de cualquier gobierno, obtener un beneficio indebido a
cambio de que incumplan con sus obligaciones.

c. Soborno a Terceros cometido por el Colaborador: Se presenta cuando el Colabrador de CONSTIN, S.A.
DE C.V. promete u ofrece un beneficio indebido a un Tercero a cambio de que incumpla con alguna
obligacién.

1.7 REQUISITOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS APLICABLES

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Ley Federal Anticorrupcién en Contrataciones Publicas.

Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

Ley Federal del Trabajo.

Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares.

Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

Ley Contra el Soborno del Reino Unido.

Cddigo Penal Federal.

Capitulo 27 “Anticorrupcion” del Tratado entre los Estados Unidos de América, los Estados Unidos
Mexicanos y Canada. (TMEC).

Ley Sarbanes - Oxley.

Convenio para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales
Internacionales de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE).
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Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (UNCAC).

Programa anticorrupcion de ética y cumplimiento para las empresas: Guia practica; Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC).

Deteccion de Conflictos de intereses en los procedimientos de contratacion publica en el marco de las
acciones estructurales. Guia practica para los responsables de la gestion. Comisién Europea. Oficina
Europea de Lucha Contra el Fraude (OLAF).

ISO 37001:2016 Sistema de Gestién Antisoborno. Requisitos con orientacion para su uso.

[1.8 REGISTROS APLICABLES

Carta de Adhesion FCA-057

Manifiesto Anticorrupcion FCA-058

Carta del Director General FDG-012

Encuesta de Percepcion Externa de la Corrupcion FCA-061

Cuestionario de Autoevaluacion para la identificacién y prevencién de Riesgos de Corrupcién FCA-062
Declaracion de Conflicto de Intereses FCA-063

Declaracion de Relaciones con Terceros con Funcionarios y Servidores Publicos de Gobierno
(Personas Politicamente Expuestas) FCA-064

Registro de Reuniones FCA-065

Il Politicay Lineamientos Anticorrupcion

II.1 Politica Anticorrupcion

[1.1.1 La actuacion del Colaborador se lleva con apego a las Politicas Internas Anticorrupcion de CONSTIN,
S.A. DE C.V.

[1.1.2 Los Terceros que tengan o busquen tener relaciones comerciales con CONSTIN, S.A. DE C.V,, se
sujetan a estos preceptos, a través de la aceptacion de las clausulas Anticorrupcién que sean
establecidas en el contrato que para tales efectos se suscriba.

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

[1.1.3 En caso de detectarse algin Hecho de Corrupcién, CONSTIN, S.A. DE C.V. procedera de inmediato
a llevar a cabo las acciones necesarias para investigar, denunciar y aplicar las medidas disciplinarias
al Colaborador que incumpla las Leyes y Obligaciones Anticorrupciéon y las Politicas Internas
Anticorrupcién de CONSTIN, S.A. DE C.V., asi como las conductas y omisiones descritas en términos
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de lo regulado en el Tratamiento de Donativos y Donaciones, de las presentes Politicas y
Lineamientos.

Cero Tolerancia a los Hechos de Corrupcion. En CONSTIN, S.A. DE C.V., la Corrupcion esta
prohibida y no es tolerable. La Direccion General promueve su compromiso visible en contra de la
Corrupcion (FDG-012). Asimismo, la Direccion General debe dirigir, coordinar, supervisar, promover e
implementar la aplicacién de las disposiciones en materia de Etica e Integridad Corporativa y
Anticorrupcion, asi como la atencion de las recomendaciones que emita el Comité de Etica DCA-023.

[1.2. Anticorrupcion

[1.2.1 De la Corrupcion.

El Colaborador debe evitar anteponer algun interés diverso al CONSTIN, S.A. DE C.V., y debe
evitar incurrir en Conflicto de Intereses y en Hechos de Corrupcion. Asimismo, debe rechazar
cualquier solicitud u ofrecimiento que haga un Tercero, que se considere un Hecho de Corrupcion.

Para efectos de las presentes Politicas y Lineamientos, los Hechos de Corrupcién se pueden
clasificar en los tipos de Corrupcién descritos en DCA-027, asi como también los definidos por las
Leyes y Obligaciones Anticorrupcion, que los prohiban o sancionen.

Ademas de lo contenido en el apartado de “Definiciones”, se consideran Hechos de Corrupcién los
actos u omisiones del Colaborador o Terceros que tengan como objeto el ocultamiento,
encubrimiento, manipulacién, alteracion, incitacién o ayuda en los Hechos de Corrupcién cometidos
por otros.

. Existe un Hecho de Corrupcién, aln y cuando:

1. El beneficio pretendido no se obtenga;

2. El Colaborador o el Tercero involucrado alegue que con su Hecho de Corrupcion pretendia
evitar un dafo o perjuicio a CONSTIN, S.A. DEC.V,;

3. No haya ocasionado un dafio o perjuicio al patrimonio o reputacion de CONSTIN, S.A. DE C.V.,
o}

4. El Colaborador o Tercero hubieran restituido el beneficio obtenido o resarcido el dafio
patrimonial causado de manera espontanea.

11.2.2 Del Soborno.

En CONSTIN, S.A. DE C.V., estan prohibidos todos los Tipos de Soborno. El Soborno es un Hecho
de Corrupcion en el que incurre quien por si mismo o a través de otro ofrezca, solicite, exija a través
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de su influencia real o supuesta, acepte, entregue, reciba, prometa o autorice un beneficio
econémico o de otro tipo, actual, futuro o en expectativa, que no se encuentre debidamente
regulado o autorizado por una norma, con la intencion de:

a) Obtener un negocio o cargo, mantenerlo o conseguir una ventaja en el mismo;

b) Incentivar o recompensar un desempefio inapropiado en la actividad o funcion
encomendada;

¢) Inducir, modificar o inhibir la toma de decisiones relativa a un negocio, asociacion o alianza;

d) Moadificar el sentido de la resolucion u opinién en algin asunto;

e) Ejercer el cargo o funciones conferidas de manera diversa a la legitimamente esperada;

f) Evadir, ocultar o manipular informacion para obtener u otorgar una ventaja o beneficio
indebido;

g) Efectuar una presentacion errénea u ocultacién en los registros contables con respecto de
Sobornos y otros actos indebidos;

h) Usar agentes externos, consultores y otros intermediarios en posibles esquemas de
Soborno, y

i) Evadir una regulacion formal o implicita.

Il. El Colaborador, en cumplimiento a las Leyes y Obligaciones Anticorrupcion y a las Politicas Internas
Anticorrupcion de CONSTIN, S.A. DE C.V., en ninguna circunstancia debe efectuar pago, regalo o
promesa alguna a ningun funcionario o servidor publico de alguna entidad gubernamental nacional o
extranjera, o a Terceros, con el fin de que sus decisiones, acciones u omisiones beneficien a
CONSTIN, S.A. DE C.V. o al propio Colaborador.

11.2.3 Facilitacion o Gestion

Los Colabores tienen prohibido realizar pagos en efectivo, especie o cualquier otro medio para realizar un
tramite, gestién o facilitacion, con la finalidad de obtener algin beneficio.

[1.3. Prevencién de los Riesgos de Corrupcién

CONSTIN, S.A. DE C.V. establece los controles necesarios para prevenir los Riesgos de Corrupcion, en
términos de lo que dispongan las Normas Internas de Administracion de Riesgos.

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

11.3.1 Prevencion de los Riesgos de Corrupcion.

El Personal responsable debe identificar y declarar los Riesgos de Corrupcion a que se refiere el apartado
I1.4., de las presentes Politicas y Lineamientos DCA-025, estableciendo controles efectivos y manteniendo
un inventario actualizado de los mismos, debiendo evaluarlos al menos una vez al afio conforme a las
Normas Internas de Administracién de Riesgos, o antes, de existir circunstancias que lo ameriten, tales
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como la materializacion de un Riesgo de Corrupcion, recomendaciones de algun ente fiscalizador o
supervisor, modificaciones a la estructura organizacional, cambios en el entorno, transferencia de funciones,
modificaciones a la normatividad interna, legislacion juridica aplicable u otras similares.

[1.3.2. La Direccion General debe verificar que sus Colaboradores suscriban el Manifiesto Anticorrupcion
FCA-058 y reciban capacitacion en las materias a que se refieren las Politicas Internas Anticorrupcion de
CONSTIN, S.A. DE C.V. y, en su caso, identificar al Colaborador, que de acuerdo con sus funciones y
puesto sea susceptible de aplicarle la Debida Diligencia del Perfil Etico, de conformidad con el lineamiento
IV.2.1. de las presentes Politicas y Lineamientos DCA-025.

11.3.3. Manifiesto Anticorrupcion.

El Colaborador manifesta de forma expresa conforme al FCA-058, su rechazo absoluto a cualquier
Hecho de Corrupcién y su compromiso con el cumplimiento de las Leyes y Obligaciones
Anticorrupcion, las Politicas Internas Anticorrupcion de CONSTIN, S.A. DE C.V. y las disposiciones
juridicas y administrativas que regulan sus funciones. Esta manifestacién incluye la adhesion al
Cadigo de Etica DCA-023 y al Cadigo de Conducta DCA-024, la Declaraciéon de inexistencia de
Conflicto de Intereses para el desarrollo de las funciones asignadas y el compromiso con el
cumplimiento de las presentes Politicas y Lineamientos DCA-025.

La manifestacién podra hacerse de la manera siguiente:

a) Al momento de la firma del Contrato de Trabajo, como parte integral de sus obligaciones,
cuando éstos incluyan dicha manifestacion;

b) Por escrito, excepcionalmente, mediante la suscripcién del documento denominado
Manifiesto Anticorrupcion FCA-058, sélo en el supuesto de que no se encuentre disponible
la opcidn sefialada en la literal a, de este lineamiento.

c) Tratdndose de particulares que actliien en nombre y representacion de CONSTIN, S.A. DE
C.V., deben hacerlo por escrito mediante la suscripcion del Manifiesto Anticorrupcién y sera
integrado al expediente del contrato.

El Manifiesto Anticorrupcion FCA-058, sera renovado bajo responsabilidad de quien lo suscribe al
menos una vez cada cinco afos.

. El Manifiesto Anticorrupcién FCA-058 original con firma autégrafa del Colaborador, debe

conservarse por el Gerente de Calidad/Oficial de Cumplimiento en los expedientes laborales del
Colaborador.

11.3.4. De la exposicién a los Riesgos de Corrupcion.
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I. El Colaborador, durante el ejercicio de sus funciones estan atentos a cualquier indicio que pudiera
sugerir un Hecho de Corrupcién, a fin de tomar las medidas preventivas necesarias que eviten la
materializacion del Riesgo de Corrupcién, debiendo exponer cualquier duda, Conflicto de Intereses o
reporte a través de la Linea Etica, conforme al lineamiento X.2.

[1.3.5. Clausula Anticorrupcion.

I. En las relaciones comerciales de CONSTIN, S.A. DE C.V. con Terceros, la Direccion General
mantendra actualizado el contenido de las declaraciones y clausulado Anticorrupcion y sanciones en
los modelos de contratos y convenios a ser utilizados en las relaciones con Terceros, que
establezcan el compromiso con el cumplimiento a las Leyes y Obligaciones Anticorrupcion y con las
Politicas Internas Anticorrupcion DCA-025 de CONSTIN, S.A. DE C.V.

II. La Direccion General esta obligada a no modificar dichas declaraciones y clausulas en sus contratos
sin la previa revision de la Gerencia de Calidad/Oficial de Cumplimiento.

11.3.6. Clausula de auditabilidad.

En todos los instrumentos juridicos en los que se pacten derechos y obligaciones con Terceros, sera
obligatorio para el Director General, establecer clausulas que permitan la vigilancia y fiscalizacién de las
operaciones objeto de los mismos por la autoridad competente, a fin de corroborar la adecuada ejecucion
de los mismos y el oportuno cumplimiento de sus estipulaciones.

11.3.7. Clausula de transparencia.

Los instrumentos juridicos que pacten derechos y obligaciones celebrados con CONSTIN, S.A. DE C.V.
deben contener declaraciones y clausulado que fomenten la méaxima transparencia de su contenido, en
cumplimiento de las obligaciones de transparencia, acorde con la legislacién nacional y aquella que resulte
aplicable en el extranjero, que le permita a cualquier interesado tener acceso a su contenido, en su caso, el
empleo de los recursos o ejercicio de derechos y obligaciones.

11.3.8. Acuerdos de colaboracion.

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

CONSTIN, S.A. DE C.V., a través de la Direccién General, podra promover la celebracion de Acuerdos de
colaboracion en materia de combate a la Corrupciéon con autoridades gubernamentales nacionales o
extranjeras y organizaciones publicas o privadas que promuevan iniciativas contra la Corrupcién. Estos
acuerdos tendran por objeto incorporar mecanismos de deteccién de Hechos de Corrupcion, establecer
compromisos que promuevan la prevencion de dichas préacticas y propiciar la participacion de la sociedad,
asi como la capacitacion continua e intercambio de informacién sobre posibles infractores de conformidad
con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.
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[1.3.9. Capacitacion Anticorrupcion.

a) CONSTIN, S.A. DE C.V., de conformidad con las estrategias y lineas de accion establecidas en el
Programa de Cumplimiento, aplican los Programas de Capacitacion del Personal en temas que
prevengan Hechos de Corrupcién. La Direccion General otorga las facilidades y propicia la
capacitacion del Personal a su cargo en estas materias.

b) CONSTIN, S.A. DE C.V., participa en las acciones y programas de divulgacion de materiales para
prevenir la Corrupcion.

Los Colaboradores que ejercen funciones o actividades expuestas a un Riesgo de Corrupcion deben contar
con la capacitacion requerida en materia de Etica e Integridad Corporativa, asi como en Anticorrupcion y, en
su caso, debe practicarsele una Debida Diligencia de Perfil Etico acorde a lo regulado en el lineamiento
Iv.2.1.

11.3.10. Asesoria y/o reportes.

El Colaborador que requiera obtener informacién, asesoria, exponer sus preocupaciones efectuar un
reporte, solicitar apoyo o plantear dudas sobre temas relacionados con su comportamiento o la forma en
gue desempefian las funciones que les han sido asignadas, deben consultar en primera instancia a su Jefe
inmediato.

En caso de que persista la duda, exista alguna razén para no plantearla al Jefe inmediato o ante la negativa
de esa persona a responderla, podra recurrir al superior jerarquico del siguiente nivel jerarquico, o bien,
solicitar la asesoria 0 apoyo, o0 reportar cualquier comportamiento o situacién observada que pudieran
constituir un Hecho de Corrupcion a través de la Linea Etica, que es el canal de acceso publico de consulta
y reporte de CONSTIN, S.A. DE C.V.

Las asesorias y/o reportes a la Linea Etica pueden ser presentados por el CONSTIN, S.A. DE C.V. y
Terceros de la forma siguiente:

o Viatelefonica a los nimeros: Lada sin costo 800-99-ETICA (92275), o

e Correo electrénico: lineaetica.constin@gmail.com

e Buzon de quejas y sugerencias.

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

11.3.11. Percepcion de la Corrupcién.
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CONSTIN, S.A. DE C.V., aplica anualmente a los Terceros que interactian con el Personal, una Encuesta
para conocer la Percepcion de Corrupcion (FCA-061).

La Direccion General promueve ampliamente la aplicacion de esta Encuesta de Percepcion Externa de la
Corrupcién FCA-061 con Terceros.

La Direccion General informa en sesion ordinaria del Comité de Etica y de Riesgos DCA-022, los resultados
de este ejercicio anual para su analisis y recomendaciones a las areas competentes. Asimismo, coordina la
elaboracioén de los informes del Programa de Cumplimiento, de manera bimestral.

II.4 Identificacién de Riesgos de Corrupcion

I1.4.1 Responsabilidad en la identificacion de Riesgos de Corrupcién de los Procesos de las funciones y
cargos potencialmente expuestos.

La Direccion General y el Colaborador puede estar expuesto a realizar Hechos de Corrupcion en virtud del
tipo de funciones o actividades que desempefie, sin que ello necesariamente implique que vaya a incurrir en
Hechos de Corrupcion.

La Primera Linea de Defensa es responsable en el ambito de su competencia de:

1. Identificar dentro de su Proceso, las actividades que sean potencialmente expuestas o
vulnerables al Riesgo de Corrupcion, asi como al Colaborador que las ejecuta;

2. Evaluar los Riesgos de Corrupcién, declararlos y llevar a cabo un inventario de éstos,
manteniéndolo actualizado, y

3. Establecer los controles internos necesarios para mitigar o eliminar los Riesgos de Corrupcion,
en términos de las Normas Internas de Administracién de Riesgos.

Para llevar a cabo la identificacion de actividades sefialadas en el numeral 1 anterior, asi como del
Colaborador que las ejecuta, se podra emplear como guia el Cuestionario de Autoevaluacion para la
Identificacion y Prevencion de Riesgos de Corrupcién (FCA-062) de las presentes Politicas y Lineamientos
DCA-025. Para llevar a cabo esta identificacién, también podran consultar si las funciones y/o actividades
gue se realizan, relnen alguno o varios Factores de Riesgo de Corrupcion establecidos de manera
enunciativa y no limitativa en DCA-028 y que deben registrarse de manera formal conforme a las Normas
Internas de Administracion de Riesgos.

La Gerente de Calidad/Oficial de Cumplimiento establece los medios y periodicidades para la aplicacion o

en su caso, renovacién de los Cuestionario de Autoevaluacién para la ldentificacién y Prevencién de
Riesgos de Corrupcién FCA-062, mismos que hara del conocimiento de la Primera Linea de Defensa.
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Por su parte, el Colaborador que participe en los Procesos sera responsable de coadyuvar en la
identificacion de Riesgos de Corrupcion, en cualquier actividad que desarrolle y se encuentre expuesta a
alguno o varios de los Factores de Riesgo de Corrupcion (FCA-028).

11.4.2 Actividades relacionadas a las funciones estatutarias potencialmente expuestas o vulnerables a los
Riesgos de Corrupcion.

Para la identificacion de funciones y/o actividades potencialmente expuestas o vulnerables al Riesgo de
Corrupcion de cada Proceso, debe considerarse el siguiente listado de actividades que, de manera
enunciativa, mas no limitativa, relaciona aquellas que por su naturaleza pudieran estar potencialmente
expuestas o vulnerables al Riesgo de Corrupcion para su identificacion inicial, incluyendo el Alcance de las
Actividades o funciones expuestas o vulnerables al Riesgo de Corrupcion, mismas que deben ser evaluadas
conforme a los mecanismos establecidos normativamente por CONSTIN, S.A. DE C.V.:

Contratacion de Terceros y administracién de contratos;

Administracién de bienes muebles e inmuebles;

Participacion en licitaciones;

Gestion de pagos.

Procedimientos de comercializacién de productos y servicios;

Control y administracion de inventarios;

Definicion, administracién y operacién de estrategias de transporte, almacenamiento y

abastecimiento de hidrocarburos y sus productos derivados o subproductos;

Participacion en esquemas de negocios, incluyendo los procedimientos de gestion,

intervencién o selecciébn de acuerdos de negocios con socios, asociados, inversionistas,

actuales o potenciales;

9. Seleccidn y contratacion de Personal;

10. Procedimientos de planeacién, autorizacién, operacién y/o supervision de sistemas de
seguridad, vigilancia, monitoreo y control de accesos y salidas de las instalaciones de
productos, personas y bienes muebles;

11. Procedimientos relativos al registro y revelacibn de informacién financiera a partes
interesadas;

12. Administracién, operacion, contratacion, disefio, monitoreo o control de tecnologias de
ciberseguridad;

13. Procedimientos deliberativos que otorguen, revoquen, restituyan o resuelvan sobre
peticiones, solicitudes, derechos, beneficios o afectaciones a particulares;

14. Procedimientos financieros de control, administracion o acceso a bancos;

15. Tramite y gestion hasta la resolucion de quejas y denuncias e inconformidades y auditorias, y

16. Aprobacion de inversiones asociadas a la cadena de valor.

NogakrwbdE
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Los responsables deben evaluar todos los alcances de las actividades relacionadas a las funciones
estatutarias y/o actividades potencialmente expuestas o vulnerables a los Riesgos de Corrupcion, y
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considerar si en el ambito de su competencia intervienen en alguna de ellas con independencia del Proceso
al que pertenezca.

11.4.3 Factores de Riesgo de Corrupcion.

Los responsables de identificar que una actividad, cargo o funcion es vulnerable a Hechos de Corrupcion,
deben considerar si éstas tienen alguno o varios factores que incidan en la materializacion del Riesgo de
Corrupcioén. Algunos de estos factores se describen en DCA-028 (Factores de Riesgo de Corrupcion), los
cuales son enunciativos mas no limitativos y complementan a aquellas que en su caso se enuncien en las
Normas Internas de Administracion de Riesgos.

En todo caso, para identificar Factores de Riesgo de Corrupcién en los Procesos, los responsables deben
considerar:

a) Las recomendaciones que, en su caso, emitan el Comité de Etica y de Riesgos;

b) El resultado de verificaciones, auditorias o investigaciones practicadas por entes fiscalizadores o
revisores;

¢) La informacién que obre en sus registros que indique la existencia de antecedentes de Hechos de
Corrupcién detectados;

d) Elresultado de investigaciones internas realizadas; y

e) Las actividades expuestas al Riesgo de Corrupcion previamente definidas.

11.4.4 Actualizacion del inventario de Riesgos de Corrupcion y del Colaborador que ejerce las actividades o
funciones expuestas al Riesgo de Corrupcion en los Procesos.

La Primera Linea de Defensa, mantendra actualizados los inventarios de Riesgo de Corrupcion, a fin de que
estos sean informados con oportunidad al Comité de Etica y de Riesgos.

Tratdndose de la Gerencia de Calidad/Oficial de Cumplimiento como parte de la segunda Linea de Defensa,
una vez recibidos los inventarios de Riesgos de Corrupcion, de conformidad con las Normas Internas de
Administracion de Riesgos, podra realizar las observaciones, comentarios y/o recomendaciones a los
mismos, remitiéndolos a los responsables a fin de que sean considerados antes de su formalizacién y, en su
caso, establecerlos controles para su mitigacion, conforme a la normatividad interna de administracion de
riesgos de proceso.

El inventario de Riesgos de Corrupcién y el registro del Colaborador que desempefie las funciones y cargos

expuestos a Riesgos de Corrupcion, debe mantenerse vigente y actualizado por el Colaborador responsable
y su contenido debe actualizarse cuando:
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a) Existan modificaciones de la organizacion o de su estructura.

b) El Colaborador identifique nuevos Riesgos de Corrupcién no declarados previamente.

¢) Se incluyan o modifiquen los Procesos.

d) Se emitan recomendaciones por cualquier autoridad competente, o bien, por el Comité de Etica y de
Riesgos, o por la Gerente de Calidad/Oficial de Cumplimiento.

e) Amerite dar de baja algln registro por causas justificadas.

f) Surjan situaciones en el entorno que impacten en las funciones o actividades, aun cuando éstas
sean de caracter temporal.

g) El Colaborador que desarrolla las actividades en las que se identificaron los riesgos sea
reemplazado por cualquier motivo.

Lo anterior de manera complementaria a lo dispuesto en las Normas Internas de Administracién de Riesgos.

Asi también, cada vez que el inventario de Riesgos de Corrupcion sea modificado, debe de ser enviado a la
Gerente de Calidad/Oficial de Cumplimiento, como parte de la Segunda Linea de Defensa para que pueda
realizar las observaciones, comentarios y/o recomendaciones a los mismos.

I1.5 Evaluacién de los Riesgos de Corrupcion

La evaluacion de riesgos de corrupcion se hara conforme a las Normas Internas de Administracion de
Riesgos, la Primera Linea de Defensa, es responsable de identificar, documentar, evaluar, establecer
controles y formalizar los Riesgos de Corrupcion del Proceso en un inventario de Riesgos de Corrupcion, asi
también como de comunicarlos a la Segunda Linea de Defensa (Gerente de Calidad/Oficial de
Cumplimiento), a fin de llevar a cabo su monitoreo e informar del estado que guarden en el periodo de
tiempo establecido en las Normas Internas de Administracion de Riesgos.

[1.6. Control y monitoreo de los Riesgos de Corrupcién

[1.6.1. Tratandose de Riesgos de Corrupcion, la Segunda Linea de Defensa podra proponer controles para
su prevencion o iniciativas de mejora para su eliminacion.

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

Se lleva a cabo los ejercicios de validacién y monitoreo en los que se documenta la existencia, operacién y
efectividad de los controles establecidos, entre otros, para mitigar los Riesgos de Corrupcion instrumentados
por los responsables, con base en las Normas Internas de Administracion de Riesgos, con el propésito de
corroborar que los controles disefiados son efectivos y establecer las acciones procedentes mediante un
Programa de Trabajo de Control Interno u otras iniciativas; en dicho programa también se veran reflejadas
las acciones derivadas de las revisiones con motivo de auditorias internas o externas realizadas, para
efectos de la integracién de los informes previstos en las presentes Politicas y Lineamientos DCA-025.
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Ill Relaciones con Terceros

[11.1. Actuacién del Colaborador que interviene e interactia con Terceros

El Colaborador que intervenga en actividades y funciones en las que se interactia con Terceros, debe
observar el cumplimiento de las Leyes y Obligaciones Anticorrupcion, a las Paliticas Internas Anticorrupcion
de CONSTIN, S.A. DE C.V. y conducirse de conformidad con los principios y valores éticos establecidos en
el Codigo de Etica DCA-023 y de manera transparente para el interés y beneficio de CONSTIN, S.A. DE
C.V.; por lo que debe aplicar en su contacto con Terceros, el contenido de la presente seccion.

Los Terceros que interactien con el Colaborador, deben abstenerse de proponer o sugerir cualquier Hecho
de Corrupcién que se aparte del cumplimiento de las Leyes y Obligaciones Anticorrupcion y de las Politicas
Internas Anticorrupcién de CONSTIN, S.A. DE C.V.

[11.1.1 Actividades y funciones en que se interactla con Terceros.

Se considera que el Colaborador interviene e interactia con Terceros, cuando participa en la atencion,
planeacién, tramitacion, resolucidn, otorgamiento, revisién, desarrollo, aprobacion o autorizacién y ejecucion
de las actividades y funciones en las que mantiene contacto con personas fisicas o morales ajenas a
CONSTIN, S.A. DE C.V. Entre ellas se consideran al menos las reguladas en el lineamiento 11.4.2,
incluyendo el Alcance de las Actividades o funciones expuestas o vulnerables al Riesgo de Corrupcién.

[11.1.2 Reuniones o actos publicos.

El Colaborador debe dejar registro de la celebracién de reuniones presenciales y visitas con Terceros en
términos de lo descrito en “Guia de Actuacion del Colaborador que interviene e interacta con Terceros
DCA-029”, y también debe solicitarles lleven a cabo la declaracion de Relaciones con Funcionarios y
Servidores Publicos de gobiernos (Personas Politicamente Expuestas) FCA-064, en términos de lo regulado
en el lineamiento II1.3. de las presentes Politicas y Lineamientos.

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

El Colaborador debe informar siempre a los Terceros, durante la reunién, que les asiste el derecho de
formular un reporte en la Linea Etica, o presentar una queja o denuncia ante las instancias competentes,
por el incumplimiento de las Leyes y Obligaciones Anticorrupcion y las Politicas Internas Anticorrupcion de
CONSTIN, S.A. DE C.V. que en su caso adviertan en el contacto con el Colaborador. Tratandose de
reuniones remotas efectuadas a través de medios electrénicos las mismas se celebran acorde a la
normatividad correspondiente.
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[11.1.3. Excepciones.
No estan sujetas al lineamiento anterior:

a) Las reuniones o actos con Terceros cuya formalidad se encuentre regulada por la normatividad
especifica que le sea aplicable, siempre y cuando esa regulacion prevenga la manera en que se
registraran las reuniones;

b) Los actos publicos, y

c) Las reuniones celebradas entre las partes acreditadas y autorizadas para ello, relacionadas a un
Acuerdo Comercial.

I11.2 Conflicto de Intereses

El Conflicto de Intereses es la posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones del
Colaborador debido a intereses personales, familiares o de negocios. Se presenta cuando en las decisiones
o acciones del Colaborador prevalece un interés distinto al de CONSTIN, S.A. DE C.V.

El Conflicto de Intereses debe ser informado por el Colaborador en cuanto tenga conocimiento o indicios de
su existencia. La existencia de vinculos y relaciones que pudieran causar Conflicto de Intereses no
constituye una irregularidad administrativa o delito por si mismo, pero la omisién, negativa o falseamiento en
su revelacion por parte del Colaborador, asi como la intervencién o conocimiento en asuntos en los que
debieron excusarse, pueden constituir delitos o Faltas administrativas o laborales, lo cual, en su caso, sera
informado a las autoridades correspondientes, para los efectos legales procedentes.

El Conflicto de Intereses puede ser Real, Potencial o Aparente y todos deben de ser declarados por el
Colaborador, por escrito o de manera electrénica y solicitar instrucciones para solicitar su tratamiento o
atencion.

[11.2.1 Identificacion de Conflicto de Intereses.

El Colaborador que requiera orientacién para determinar si se encuentra ante un Conflicto de Intereses
podra determinarlo mediante el empleo de la “Guia para identificar posibles Conflictos de Intereses” (DCA-
030), o bien, formular la consulta correspondiente en la Linea Etica.

111.2.2. Declaraciéon de Conflicto de Intereses.

El Colaborador que se encuentre en una posible situacion de Conflicto de Intereses debe comunicarlo de
inmediato a su Jefe inmediato mediante la Declaracion de Conflicto de Intereses (FCA-063), la cual podra
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entregarse en forma impresa o por cualquier medio electronico que dispongan CONSTIN, S.A. DE C.V. para
tales efectos.

[11.2.3. Medidas preventivas ante la Declaracion sobre Conflicto de Intereses.

Los Jefes que tomen conocimiento del Conflicto de Intereses del Colaborador a su cargo, deben adoptar
medidas preventivas, tales como:

a) Excluir al Colaborador en cuestién, del proceso, funcién o actividad, a menos que exista alguna
causa justificada, debidamente motivada, que lo impida;

b) Hacer acompafiar al Colaborador en Conflicto de Intereses con otras personas que no lo tengan y
puedan atestiguar sobre la transparencia del desarrollo de la actividad o funcién. En este supuesto,
el Colaborador designado debe rendir un informe pormenorizado al Jefe inmediato en el que se deje
constancia de lo actuado, o

c) De no resultar posible ninguna de las opciones anteriores, dejar constancia fundada y motivada de
los argumentos por los que, en su caso, se tomaron decisiones distintas sobre el asunto materia del
Conflicto de Intereses.

En los casos anteriores, los Jefes inmediatos deben dejar constancia de lo actuado y de las decisiones
adoptadas en el expediente correspondiente del asunto que se trate. Esta constancia también podra
registrarse en los medios electrénicos que para tales efectos dispongan CONSTIN, S.A. DE C.V.

Las constancias escritas de lo actuado deben de conservarse como parte del expediente del asunto que se
esté tratando.

[11.2.4. Conocimiento del Colaborador de relaciones de los Terceros con Personas Politicamente Expuestas.

El Colaborador que tome conocimiento de relaciones de Terceros con Personas Politicamente Expuestas,

que pudiera constituir un Conflicto de Intereses Real, Potencial o Aparente, debe informarlo a su Jefe
inmediato, a fin de que se adopten las medidas de prevencion citadas en el lineamiento anterior.

1.3 Relaciones de los Terceros con funcionarios y servidores publicos de gobiernos (Personas
Politicamente Expuestas)

[11.3.1. Declaracion de Relaciones de los Terceros con funcionarios y servidores publicos de gobiernos
(Personas Politicamente Expuestas)
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Como mecanismo para prevenir Hechos de corrupcion y a fin de evitar la influencia de Funcionarios o
Personas Politicamente Expuestas en la toma de decisiones en que intervenga el Colaborador es
obligatorio que en su interaccion con Terceros se les requiera la presentacion del documento denominado
“Declaracién de Relaciones de los Terceros con Funcionarios y Servidores Publicos de gobiernos (Personas
Politicamente Expuestas)” (FCA-064), en el que los Terceros informan de sus relaciones de negocios,
personales o familiares hasta el cuarto grado, con Personas Politicamente Expuestas, incluyendo las
Relaciones de sus cényuges y parientes.

Para ello, el Colaborador a cargo de las reuniones pondra a la vista de los Terceros, el formato para el
cumplimiento de esta obligacién “Declaracidon de Relaciones de los Terceros con Funcionarios y Servidores
Publicos de gobiernos (Personas Politicamente Expuestas)” (FCA-064) por los medios impresos o digitales
que tenga disponibles. La “Declaracién de Relaciones de los Terceros con Funcionarios y Servidores
Publicos de gobiernos (Personas Politicamente Expuestas)” debe ser suscrita y presentada al Colaborador
a cargo de las reuniones dentro de los diez dias habiles siguientes a que le sea solicitado al Tercero, a
través del registro de reuniones presenciales (FCA-065) que lleven a cabo con CONSTIN, S.A. DE C.V., o
en el plazo en que le haya sido sefialado cuando esta manifestacion se establezca como medida de control
preventivo como resultado de la aplicacion de la Debida Diligencia y s6lo debe ser actualizada en el
supuesto de que las relaciones cambien, dentro de los diez dias habiles siguientes a que el Tercero tome
conocimiento de nuevas relaciones adquiridas, cuando sea el caso.

[11.3.2 La “Declaracién de Relaciones de los Terceros con Funcionarios y Servidores Publicos de gobiernos
(Personas Politicamente Expuestas)” podra ser entregada o actualizada por medio digital, a través de las
herramientas informaticas que para tal efecto pongan a disposicion CONSTIN, S.A. DE C.V., o podra
hacerlo por escrito, mediante la suscripcion del documento FCA-064 el cual, en su caso, sera entregado al
Colaborador que encabece la reunién o estén a cargo del proceso, procedimiento o acto presencial.

Sin menoscabo de lo anterior, la “Declaracion de Relaciones de los Terceros con Funcionarios y Servidores
Publicos de gobiernos (Personas Politicamente Expuestas)” también podra formularse por el Tercero, en
cualquier momento en que durante la interaccion con el Colaborador tenga conocimiento que se ha
actualizado una relacién con Personas Politicamente Expuestas; para lo cual debe hacerlo del conocimiento
del Colaborador que, para tales efectos, se encuentre en el proceso, procedimiento o acto que se trate a fin
de que lo manifieste por los medios digitales o impresos correspondientes.

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

[11.3.3 Quienes formulen la “Declaracion de Relaciones de los Terceros con Funcionarios y Servidores
Publicos de gobiernos (Personas Politicamente Expuestas)” deben declarar bajo protesta de decir verdad,
sus relaciones.

[11.3.4 Tratandose de personas morales o fisicas con representante legal, la “Declaracion de Relaciones de
los Terceros con Funcionarios y Servidores Publicos de gobiernos (Personas Politicamente Expuestas)”
podré ser presentada a través del representante legal del Tercero.
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En el caso de representantes de personas morales, realizan la “Declaracion de Relaciones de los Terceros
con Funcionarios y Servidores Publicos de gobiernos (Personas Politicamente Expuestas)” con base en la
informacién recabada de la administracion o direccion de la persona moral que representen y se referira a
los siguientes:
a) Los integrantes del consejo de administracion o administradores de la persona moral que
representa;
b) Director General, Subdirector o Gerente General, de la persona moral que representa, o los cargos
administrativos equivalentes;
c) Representante legal y
d) Las personas fisicas que posean directa o indirectamente el control de al menos el 10% de los
titulos representativos del capital social de la persona moral que representa.

[11.3.5. La “Declaracion de Relaciones de los Terceros con Funcionarios y Servidores Publicos de gobiernos
(Personas Politicamente Expuestas)’ es de caracter obligatorio cuando éstos existieren. Si como
consecuencia de la omision de un Tercero en la manifestacion de éstos, el Colaborador se ve impedido para
adoptar las medidas preventivas adecuadas y, por ende, el proceso, procedimiento o acto se ve viciado, o
bien, da origen a queja o denuncia, se hara del conocimiento de las autoridades competentes la omision del
Tercero, para que procedan a su investigacién y, en su caso, a la aplicacién de sanciones que resulten
conforme a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

El Colaborador que tome conocimiento de la omisién, negativa o falsedad del Tercero a esta obligacion,
debe comunicarlo a su Jefe inmediato y solicitar asesoria en la Linea Etica.

IV Debida Diligencia en Etica e Integridad Corporativa

CONSTIN, S.A. DE C.V,, en cumplimiento a las mejores practicas internacionales, observan la Debida
Diligencia en Etica e Integridad Corporativa en sus operaciones de negocios, Acuerdos comerciales y
relaciones con Terceros.

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

IV.1 Desarrollo de la Debida Diligencia a Terceros

IV.1.1 La informaciéon que se proporcione durante la Debida Diligencia serd custodiada, controlada y
proporcionada por la Direccién General.
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CONSTIN, S.A. DE C.V. a través de la Direccién General, mantendran vigentes los registros con la
informacién actualizada y confiable de Terceros con los que mantenga o pretenda llevar a cabo Acuerdos
comerciales, que resulte estrictamente necesaria para brindar confianza a sus inversionistas, socios y
aliados comerciales, respecto a sus Politicas Internas Anticorrupcion de CONSTIN, S.A. DE C.V. y a las
Leyes y Obligaciones Anticorrupcion, asi como las Acciones Antilavado aplicables.

IV.1.2. CONSTIN, S.A. DE C.V., atendiendo a la naturaleza y caracteristicas del negocio, practica procesos
de Debida Diligencia a Terceros, para lo cual solicitan la informacion necesaria para conocer el riesgo
implicito en Etica e Integridad Corporativa en términos de los lineamientos que la regulen, estableciendo, en
su caso, medidas de mitigacién para la prevencion de Riesgos de Corrupcion.

IV.1.3. Las areas responsables de practicar la Debida Diligencia en Etica e Integridad Corporativa,
tratdndose de fusiones y adquisiciones accionarias, deben poner especial énfasis en los antecedentes
reputacionales del Tercero, sus accionistas, directivos y sus Beneficiarios Finales.

IV.2 Desarrollo de la Debida Diligencia de Perfiles Eticos

IV.2.1. Debida Diligencia de Perfiles Eticos al Colaborador y candidatos.

CONSTIN, S.A. DE C.V. aplican la Debida Diligencia de Perfiles Eticos previo a establecer una relacion
laboral o de servicios con los candidatos que aspiren a incorporarse a la empresa.

Para Colaboradores de confianza, la Gerencia de Calidad es responsable de establecer las estrategias que
permitan que la estructura organizacional cuente con Perfiles Eticos, de manera conjunta con las areas
usuarias, a fin de prevenir y mitigar Riesgos de corrupcién, deben desarrollar e integrar la descripcién del
Perfil Etico necesario entre los requerimientos a cumplirse para la ocupacion de las plazas de confianza que
deben cubrir los candidatos para su contratacién en las mismas, sin importar su caracter de transitorio o de
planta, o si se trata de Colaborador de nuevo ingreso.

IV.2.2 En la Debida Diligencia de Perfiles Eticos del candidato que aspire a incorporarse a la empresa se
debe verificar al menos lo siguiente:

a) Que no aparezca en Listas Restrictivas;

b) Que no haya sido sancionado por autoridad competente en México o el extranjero por Hechos de
Corrupcién, soborno, Lavado de Dinero, fraude o sus similares en el extranjero;

¢) Que declare sus Relaciones de los Terceros con Funcionarios y Servidores Publicos de gobiernos
(Personas Politicamente Expuestas) aun y cuando no exista un posible Conflicto de Intereses;

d) Que informe la existencia de demandas y/o denuncias interpuestas contra CONSTIN, S.A. DE C.V,;

e) Que declare la existencia de posible Conflicto de Intereses, y
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f) Que declare que se ha separado legalmente de los activos e intereses econémicos de Terceros que
estén relacionados con la materia o afecten de manera directa el gjercicio de las funciones y
responsabilidades que asumird, y que signifiquen un Conflicto de Intereses o que lo hara previo a su
contratacion.

IV.2.3 Como un mecanismo de control, los responsables de identificar los cargos y funciones expuestos a
Riesgos de Corrupcion podran solicitar a la Gerencia de Calidad la inclusién de requisitos éticos para definir
el Perfil Etico especifico a cumplirse por el Colaborador que los ocupe, asi como proponer mecanismos de
evaluacion y su periodicidad.

V Regalos e Invitaciones
V.1 Lineamientos generales de los Regalos e Invitaciones

V.1.1 El Colaborador debe conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener o
pretender obtener algin beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de Terceros, ni buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion.

V.1.2 El Colaborador esté obligado a dar a las personas en general el mismo trato, por o que no conceden
privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

V.1.3 El Colaborador que exija, acepte, o realice cualquier accion para la obtencion de un Regalo o
Invitacion en el ejercicio de su cargo, y el Tercero que lo ofrezca o entregue seran denunciados ante las
autoridades competentes.

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

V.1.4 En el caso de que se presente cualquier dilema ético respecto de Regalos o Invitaciones, el
Colaborador podra responder las preguntas que se formulan en el numeral 1V.2. del Cédigo de Etica, a fin
de asegurarse que la decisién que adopte se apegue a los Principios Eticos de CONSTIN, S.A. DE C.V.

V.1.5 En caso de que permanezcan dudas, el Colaborador como regla general, primero debe comentar el
asunto con la persona que ocupe el nivel superior inmediato. Si eso no fuera posible, o si el superior no
puede ayudarlo a resolver el tema, debe continuar buscando hasta encontrar una respuesta o solucion.
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Para efectos de lo anterior, el Personal puede dirigirse con el siguiente nivel jerarquico o contactar a la
Linea Etica para solicitar asesoria y orientacién o denunciar Hechos de Corrupcion.

V.2 Tratamiento de los Regalos

V.2.1 El Colaborador que sin haberlo solicitado, reciba de manera gratuita la transmision de la propiedad o
el ofrecimiento para el uso de cualquier bien, con motivo del ejercicio de sus funciones, debe informarlo
inmediatamente a la Gerente de Calidad/Oficial de Cumplimiento y, en caso de transmisién de la propiedad
de bienes, ponerlos a disposicion de las autoridades competentes, conforme a lo dispuesto por el Cédigo de
Conducta DCA-024.

V.3 Tratamiento a las Invitaciones

V.3.1. El Colaborador Unicamente podra aceptar invitaciones para asistir a eventos, entendiéndose como
tales talleres, exposiciones, ferias, congresos, cursos, simposios, cocteles, presentaciones, o actividades
similares, organizados y patrocinados por Terceros y que con la aceptacién de la invitacion no se configure
un Conflicto de Intereses, cuando resulte aplicable, ademéas deben concurrir las circunstancias siguientes:

a) Que exista una clara razén de negocios para CONSTIN, S.A. DEC.V,;

b) Que los gastos generados por concepto de transporte, hospedaje y otros gastos individuales sean
cubiertos por CONSTIN, S.A. DEC.V.,y

c) Se cuente con la autorizacién previa y por escrito de un superior jerarquico.

V.3.2. El Colaborador debe solicitar la autorizacién para la asistencia a los eventos motivo de las
invitaciones que reciba a que se refiere el lineamiento anterior, mediante correo electrénico o escrito libre al
superior jerarquico o en su defecto al Jefe del superior jerarquico, que al menos contenga: EI nombre, fecha
de evento, nombre de la organizacion que lo patrocina, nombre del contacto de dicha organizacién, motivo
del evento, duracién aproximada del mismo, beneficios que obtendra CONSTIN, S.A. DE C.V. con la
asistencia, asi como la manifestacién expresa de no encontrarse bajo un Conflicto de Intereses en caso de
asistir al evento.

Quedan exceptuados de este lineamiento: i) el Colaborador designado para acudir a eventos corporativos
en representacion de CONSTIN, S.A. DE C.V., y ii) el Colaborador que haya sido designado a desempefar
funciones o ejecutar parte de las actividades previstas en cumplimiento de un Acuerdo comercial celebrado
entre CONSTIN, S.A. DE C.V. con Terceros.
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VI Prevencién de Lavado de Dinero

VI.1 Conoce al Tercero (conocimiento del Cliente)

VI.1.1. En términos de las Normas Internas de Administracion de Riesgos, en el ambito de su competencia,
los responsables de los Procesos, identifican las operaciones que realizan en las que se lleven a cabo
Actividades Vulnerables y determinan los requisitos necesarios para tener una certeza razonable de la
procedencia y destino de los recursos, valores, acuerdos, alianzas y negocios en general.

Para determinar las Actividades Vulnerables, los responsables deben de tomar en consideracion la
existencia de antecedentes en los que se hayan presentado situaciones de indicios de riesgo de Lavado de
Dinero, o se haya materializado el mismo, tales como observaciones de 6rganos fiscalizadores o revisores,
resultados de investigaciones de autoridades o medios de acceso publico.

VI1.1.2 Identificaciéon del Tercero.

CONSTIN, S.A. DE C.V. llevan a cabo la identificacion de los Terceros a efecto de otorgar mayor seguridad
a sus operaciones y prevenir riesgos de operacién, legales o reputacionales a los que pudieran estar
expuestos.

La informacién y documentacién que debe ser proporcionada por los Terceros depende de su propia
naturaleza. Es decir, la informacion y documentacion que debe entregar el Tercero sera diferente
dependiendo del tipo de Tercero y de su nacionalidad. Sin embargo, en los procedimientos de identificacion,
a manera de control preventivo, en todo caso se establecen datos obligatorios para todos los Terceros, tales
como: el nombre, profesion, domicilio, identificaciones personales con fotografia y firma, estatus migratorio
(tratandose de extranjeros), asi como identificacion de los representantes legales. Estos datos deben ser
revelados a CONSTIN, S.A. DE C.V. en los formularios respectivos durante el desarrollo de la Debida
Diligencia en términos de la normatividad que la regule.

Se prohibe la reproduccion parcial o total por cualquier medio impreso, digital o magnético sin la aprobacién de la Direccion de la empresa CONSTIN, S.A. DE C.V.

V1.2 Beneficiario Final
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En caso de que el Tercero participe en un Acuerdo Comercial que incluya una Actividad Vulnerable durante
el desarrollo de la Debida Diligencia, en la medida de lo posible, tendra que proporcionar la documentacion
gue permita identificar al Beneficiario Final.

Los documentos necesarios para identificar al Beneficiario Final podran variar dependiendo de su
naturaleza. Sin embargo, CONSTIN, S.A. DE C.V. recomienda solicitar: (i) identificacion oficial (persona
fisica); (i) documento constitutivo (persona moral) o documento equivalente; (iii) Registro Federal de
Contribuyentes o documento equivalente, y (iv) Comprobante de la Clave Unica de Registro de Poblacion
(CURP) (personas fisicas nacionales).

VI.3. Regulacion y reporte de operaciones sospechosas

VI.3.1 CONSTIN, S.A. DE C.V., en su esfuerzo por detectar y prevenir la realizacién de operaciones con
recursos de procedencia ilicita, combatir el mercado ilicito de combustibles, afectaciones a su patrimonio y
el financiamiento al terrorismo, ejecutan Acciones Antilavado, mediante la identificacion de las Actividades
Vulnerables, por lo que no celebran Acuerdos comerciales con Terceros cuyos recursos sean de
procedencia o cuyo destino sea para fines ilicitos.

VI.3.2 En caso de detectarse algun Acuerdo comercial que incluya recursos de procedencia ilicita o para
cuya obtencidon se hayan contravenido las Leyes Antilavado, se procede a analizar con las areas
competentes, la conveniencia de rescindir la relacibn comercial y se llevan a cabo las actividades
necesarias para investigar y denunciar las conductas y omisiones descritas en la presente seccion ante las
autoridades competentes.

VI.3.3 Regulacion para la prevencion de Lavado de Dinero.

CONSTIN, S.A. DE C.V. establecen y mantienen un marco normativo para que los Procesos que celebren
Acuerdos comerciales prevengan el Lavado de Dinero. Esta regulacion también establece los controles
operacionales, mecanismos de reporte y atencién de los asuntos en los que existan indicios de Lavado de
Dinero, asi como los medios de remisién a las autoridades cuando resulte procedente, seguimiento e
informes que se generen al respecto y su forma de conservacion.
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VI.3.4. Reporte de operaciones sospechosas o indicios de Lavado de Dinero.

CONSTIN, S.A. DE C.V. atendera los reportes de operaciones sospechosas que involucren Actividades
Vulnerables de los Terceros, que realice el Colaborador responsable de los Procesos, que celebren
Acuerdos comerciales, dara seguimiento a los asuntos y determinara las medidas preventivas que deben
adoptarse para prevenir la materializacion de Riesgos de Corrupcion, operacionales, reputacionales o
legales, hasta su conclusion.
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V1.3.5 Acuerdos de colaboracion.

CONSTIN, S.A. DE C.V. podréa celebrar Acuerdos de colaboracion con autoridades fiscales o financieras,
nacionales o extranjeras, para llevar a cabo intercambio de informacion que fortalezca la prevencion de
Lavado de Dinero, el combate al mercado ilicito de combustibles y la prevencion del financiamiento al
terrorismo.

VII Alteracién de libros y registros
VII.1. Prevencion de la alteracion de libros y registros (fraude corporativo)

VII.1.1. Alteracion de Libros y Registros.

El Colaborador o Terceros no realizan hechos irregulares o ilicitos que impliquen la alteracion de libros o
gue impacten en los estados financieros de CONSTIN, S.A. DE C.V.

CONSTIN, S.A. DE C.V. no toleran estas conductas.

CONSTIN, S.A. DE C.V,, se obliga a dar cumplimiento a lo establecido en la Ley Sarbanes Oxley y las
disposiciones juridicas y administrativas que resulten aplicables, con el objetivo de fortalecer la
responsabilidad corporativa, combatir el fraude corporativo y contable, asi como certificar que la informacion
financiera es confiable y veridica, a través de una adecuada implementacién del sistema de control interno,
asi como una evaluacion de la efectividad de los controles.

El Colaborador o Terceros cometera una alteracién de libros y registros, cuando con su actuaciéon u omision
se propicie lo siguiente:

1. Una declaracién o registro falso, omiso o alterado que implique sobreestimar activos o subestimar
pasivos que impacte en los reportes financieros;

2. La distorsion o falseamiento del registro o documento que sustente las operaciones y/o la
informacién financiera, o

3. Cualquier acto intencional llevado a cabo, con la finalidad de sustraer activos u ocultar obligaciones
gue tienen o puedan tener un impacto en los estados financieros.

VII.1.2. Identificacién de los riesgos de alteracion de libros o registros.

El Colaborador es responsable de proveer informacién operacional y financiera precisa en la que no se
omita informacion que impacte en los libros o registros financieros.
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En términos de las Normas Internas de Administracion de Riesgos, en el ambito de su competencia, los
Responsables de las areas de CONSTIN, S.A. DE C.V., identifican la exposicién que tienen para la
ocurrencia de la alteracion de libros o registros a fin de establecer las medidas de control que se consideren
convenientes para prevenir los riesgos. En todo caso tomaran en cuenta si el Colaborador que realiza las
actividades encomendadas presenta alguna de las caracteristicas siguientes:

a) Existencia de un incentivo para obtener un beneficio directo o indirecto.

b) Apremio por cumplir alguna meta.

¢) Intencion de ocultar otro ilicito o irregularidad.

d) Oportunidad de cometerlo por deficientes o inexistentes controles internos.
e) Inadecuada supervision de las actividades.

f) Concentracion de funciones.

VIII Prohibicién del Financiamiento a Partidos Politicos o Campafas Electorales

VIII.L1 En CONSTIN, S.A. DE C.V. esta prohibida la financiacién, aportaciones, contribuciones o apoyo a
ninguna persona que sea precandidata o candidata a un cargo publico, asociacion o partido politico, ya sea
en dinero o especie, incluyendo servicios, bienes o0 asignacion de recursos humanos, entre otros.

VIII.2. El Colaborador que tenga a su cargo la administracion, gestidén o tramite de recursos tienen prohibido
destinarlos por si 0 mediante el uso de intermediarios, al financiamiento, aportacion, contribucién o apoyo de
persona que sea precandidata o candidata a un cargo publico, asociacion o partido politico, a hombre de
CONSTIN, S.A. DE C.V.

Cualquier asignacion de recursos en efectivo o especie para estos fines sera considerada como un Hecho
de Corrupcion, con independencia de los Tipos de Corrupcién previstos en el DCA-027, que resulten
aplicables.

IX Tratamiento de Donativos y Donaciones

IX.1 CONSTIN, S.A. DE C.V. prohibe el otorgamiento de donativos o donaciones en dinero o especie,
incluyendo bienes, servicios, valores u otros recursos, a cualquier persona fisica o0 moral, cuando éstos no
hayan sido otorgados de conformidad con la regulacién en la materia.
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IX.2 El Colaborador que tenga conocimiento de la asignacion de bienes o recursos en dinero o especie, que
se hayan otorgado o se vayan a otorgar a personas fisicas 0 morales como donativo o donacion, que no
hayan sido tratados de acuerdo con la regulacién en la materia, debe de informarlo a sus superiores o
reportarlo a través de la Linea Etica.

X Acciones Correctivas
X.1 Implementacién de acciones correctivas

X.1.1 CONSTIN, S.A. DE C.V., tienen una Politica de Cero Tolerancia a los Hechos de Corrupcion y a
cualquier practica que se aparte del cumplimiento de las Leyes y Obligaciones Anticorrupcion y las Politicas
Internas Anticorrupcion de CONSTIN, S.A. DE C.V., por lo que mantienen el firme compromiso de ejercer de
manera inmediata las acciones correctivas en contra del Colaborador o Terceros que incurran en Hechos de
Corrupcién en las que se vea involucrado CONSTIN, S.A DE C.V., a través de los sistemas, mecanismos e
instancias constituidas para tales fines.

X.1.2 CONSTIN, S.A. DE C.V,, investiga sobre los posibles Hechos de Corrupcién y, en su caso, emitira las
medidas disciplinarias que correspondan, las cuales podran incluir la rescision laboral.

Adicionalmente, COSNTIN, S.A. DE C.V. denuncia cualquier Hecho de Corrupcién que sea constitutivo de
posibles delitos ante las autoridades competentes en términos del Codigo Penal Federal o las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables. COSNTIN, S.A. DE C.V. colabora con cualquier instancia que
investigue y sancione cualquier Hecho de Corrupcidn, ya sea nacional o internacional.

X.1.3 Responsabilidad en la omision del inventario de los riesgos.

El Colaborador que sea omiso en incluir en el inventario de riesgos de proceso, los Riesgos de Corrupcién o
fraude identificados, asi como en la implementacion de controles para prevenirlos de conformidad con la
Normatividad Interna de Administracion de Riesgos y, en su caso, se materialicen dichos riesgos, sera
reportado ante las instancias y autoridades competentes y esa omisién podra ser considerada como una
agravante si se acredita que existieron circunstancias o recomendaciones previas del Comité de Etica y de
Riesgos, la Gerencia de Calidad, hallazgos o recomendaciones de instancias de fiscalizacién o de revision,
denuncias o reportes a través de la Linea Etica, entre otros precedentes, que demuestren su conocimiento
previo y que evidencien la intencionalidad de su ocultamiento u omision.
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X.1.4 Analisis de las causas raiz en la materializacion de Riesgos de Corrupcion.

CONSTIN, S.A. DE C.V. establece mecanismos e instancias internas para investigar la causa-raiz que
propicio la materializaciéon de los Riesgos de Corrupcion a fin de identificar su origen, implementar o reforzar
controles para evitar su recurrencia, con independencia de que se dé vista a las autoridades que
correspondan y éstas dicten acciones adicionales en el ambito de su competencia. Este andlisis causa-raiz
se realiza acorde con la metodologia regulada en las Normas Internas de Administracion de Riesgos.

El Comité de Etica y de Riesgos podra emitir recomendaciones para que, en las investigaciones internas
gue se lleven a cabo por la materializacion de Hechos de Corrupcion, se considere llevar a cabo el analisis
causa-raiz derivado de la informacién que se haya obtenido de dichas investigaciones e indicar quienes
participaran en ellas.

X.1.5. Aplicacion de medidas disciplinarias.

CONSTIN, S.A. DE C.V. a través de la Gerencia de Calidad, podra imponer al Colaborador, las medidas
disciplinarias que procedan a quienes sean responsables por Hechos de Corrupcion, acorde al
procedimiento interno aplicable, sin perjuicio de que, a través de las areas facultadas para ello, se solicite a
las autoridades competentes el inicio de acciones civiles, penales, laborales, administrativas y cualquier otra
gue corresponda. En tanto se aclare o resuelva, las instancias competentes podran dictar medidas
preventivas para evitar la continuacion de la materializacién de los Hechos de Corrupcién.

X.1.6. Hechos de Corrupcion cometidos en el extranjero o con personas extranjeras.
CONSTIN, S.A. DE C.V., de asi considerarlo necesario, hara del conocimiento a las autoridades extranjeras
cuando se advierta que su Colaborador haya cometido un Hecho de Corrupcién en el extranjero o en el que

se vean involucrados Terceros extranjeros. También colabora con estas autoridades para que esos actos
sean sancionados.

X.2 Linea Etica
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La Linea Etica es una herramienta que garantiza la completa confidencialidad de las y los reportantes, asi
como de la informacion registrada en la misma, que se encuentra disponible para los Colaboradores y
Terceros, establecida por CONSTIN, S.A. DE C.V. para atender asesorias sobre dilemas éticos y recibir
reportes de posible incumplimiento a las Politicas Internas Anticorrupcion de CONSTIN, S.A. DE C.V. y
entregarlos a las areas facultadas para investigar y, en su caso, aplicar las medidas disciplinarias
correspondientes.
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X.2.1 Reportante.

El Colaborador o Tercero que alerte respecto a un posible Hecho de Corrupcién, o que considere que esta
siendo requerido para pagar o recibir un soborno, ejecutar actos contrarios a la Etica e Integridad
Corporativa, realizar operaciones con recursos de procedencia ilicita, o en general, cualquier otra forma de
Corrupcion, debe reportar dicha situacion de manera inmediata a través de la Linea Etica. La informacion
gue se proporcione serd atendida de acuerdo a lo establecido en las Politicas y Procedimientos para el
Funcionamiento de la Linea Etica de CONSTIN, S.A. DE C.V.

X.2.2 No represalias.

CONSTIN, S.A. DE C.V., conforme al Cédigo de Etica DCA-023 tienen una politica de No Represalias. No
son toleradas las represalias directas o indirectas contra el Colaborador o Terceros que hayan presentado
de buena fe un reporte o facilitado informacion a los responsables de la investigacion de posibles Hechos de
Corrupcion.

CONSTIN, S.A. DE C.V. garantiza la continuidad laboral o contractual de quien reporte, cuando con motivo
de la informacién que aporte se pretenda su separacion o terminacion contractual. EI Colaborador que tome
represalias sera objeto de medidas disciplinarias.

X.2.3. Proteccion de los informantes.

CONSTIN, S.A. DE C.V., protege al Colaborador y Terceros que denuncien un Hecho de Corrupcién
emitiendo, en su caso, las medidas cautelares suficientes para proteger la identidad e integridad de los
informantes que soliciten el resguardo de su anonimato.

X.2.4. Atenuantes y excluyentes (clemencia).

Las instancias establecidas en CONSTIN, S.A. DE C.V. para investigar los Hechos de Corrupcion, en la
imposicién de medidas disciplinarias cuando existan, podran considerar las atenuantes y/o excluyentes
siguientes:

Atenuantes

e Si de manera espontanea el infractor, sin existencia previa de denuncia o investigacién de cualquier
autoridad que tenga competencia en materia de Anticorrupcién, confiesa ante la instancia
competente los hechos constitutivos de infraccion, siempre y cuando no exista afectacién
econdmica o, en su defecto, la haya restituido, o

e Habiendo participado de manera colectiva en una infraccion a las presentes Politicas vy
Lineamientos DCA-025, sin existencia previa de denuncia o investigacion de cualquier autoridad
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gue tenga competencia en materia de Anticorrupcion, denuncie al resto de los infractores y colabore
en el desarrollo de la investigacién con cualquier instancia que lo requiera.

Excluyente

e Cuando el Colaborador haya actuado en situacion de extrema gravedad, o en la prevenciéon de
dafios irreparables a las personas, siempre que existan las denuncias ante la Fiscalia General de la
Republica o su similar en el extranjero, y asi se acredite.

X.2.5. Competencia en la aplicacion de medidas disciplinarias.

La Gerente de Calidad/Oficial de Cumplimiento, el Comité de Etica y de Riesgos, en su ambito de
competencia, procuran la conformacién de grupos de trabajo especializados para la adecuada atencién de
los reportes de Hechos de Corrupcion, incluyendo el Lavado de Dinero y la alteracién de libros o registros
presentados para, de ser el caso, su posterior remisién a las autoridades competentes.

X.2.6 Con independencia de las sanciones que pudieran ser impuestas por autoridades competentes que
conozcan de los Hechos de Corrupcion, Lavado de Dinero y Fraude Corporativo, CONSTIN, S.A. DE C.V.
podra imponer medidas disciplinarias en el marco de su competencia, mediante los procedimientos internos
gue tengan instaurados.

X.2.7 CONSTIN, S.A. DE C.V. conforme a sus facultades a través de la Gerencia de Calidad/Oficial de
Cumplimiento investigan los hechos reportados para la aplicacién de las medidas disciplinarias a que haya
lugar, las cuales podran incluir la rescision laboral. Adicionalmente se dara vista a las autoridades facultadas
de conocer aquellas conductas que pudieran ser constitutivas de un Hecho de Corrupcién.

Las instancias competentes para aplicar medidas disciplinarias en CONSTIN, S.A. DE C.V., podran tomar
en cuenta las atenuantes y excluyentes incluidas en los resultados de la investigacion.

Xl Evaluacién del cumplimiento de las estrategias y lineas de accion
Anticorrupcion

XI.1 Evaluacién del cumplimiento de las estrategias y lineas de accidon Anticorrupcion

XI.1.1. Responsables de la implementacion.
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Corresponde a los responsables de los Procesos a cargo de las actividades, como Primera Linea de
Defensa, implementar y supervisar la aplicacion de las presentes Politicas y Lineamientos DCA-025.

Asi mismo seran responsables de implementar las estrategias y lineas de accion del Programa de
Cumplimiento que sean de su competencia.

XI.1.2. Responsabilidad de la rendicion de informes.

CONSTIN, S.A. DE C.V. a través del Comité de Etica y de Riesgos, rendira los informes periddicos del
resultado de la implementacion de las Normas Internas Anticorrupcion, asi como de las estrategias y lineas
de accién Anticorrupcion del Programa de Cumplimiento y el seguimiento de los indicadores establecidos.

XI.1.3. Conservacion de los documentos.

La Direccion General, esti obligada a implementar las acciones necesarias que garanticen la conservacion
de los documentos, manifiestos y declaraciones que sean emitidos con fundamento en las presentes
Politicas y Lineamientos DCA-025 en términos de la Normatividad Interna y deben de ser conservadas por
al menos 7 (siete afios), asi como para resguardar la Proteccion de los Datos Personales DCA-031 que se
incluyan en los mismos en términos de las Leyes y Obligaciones de Proteccion de Informacion.
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